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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

0.3)

Nuimero da Processo
Contratacao Administrativo

(Processo Administrativo n° 64584025367/2025-61)

TERMO DE REFERENCIA

64584025367/2025-
61

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servico comum de engenharia continuadas, sem regime de
dedicacédo exclusiva de mao de obra, para a prestacédo de servigos técnicos especializados de manutengéo preventiva

e corretiva da impressora 3D Stratasys Objet30 Dental Prime, conforme especificacbes, quantitativos, condi¢des e
exigéncias estabelecidos neste Termo de Referéncia e na tabela abaixo.

ITEM ESPECIFICAQAO CATSER | UNIDADE [QUANTIDADE| VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
Prestacgdo de servigos técnicos de
manutencao preventiva e corretiva
1 |mpressora 3D 5797 Anual 12 R$ 3456,25 R$ 41475,00
Stratasys Objet 30
Prime

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.2. O objeto da contratacdo tem a natureza de servigos especiais, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a Impressora 3D é recurso tecnolégico essencial e
diario para os tratamentos odontolégicos do HMASP, sendo a vigéncia de 12 meses mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacédo esta previsto no Plano de ContratacGes Anual 2026, conforme consta das informacdes
bésicas desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC,AO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera promover a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos eventualmente gerados
durante a execucdo dos servicos, incluindo pecas, componentes eletrénicos e demais materiais substituidos,
observando a legislagdo ambiental vigente e responsabilizando-se pelo gerenciamento dos residuos sob sua guarda.

4.1.2. Os servigos de manutencao deverdo priorizar agdes que contribuam para a ampliacdo da vida util do
equipamento, mediante a adocdo de procedimentos preventivos adequados, evitando substituicdes prematuras e
reduzindo a geracdo desnecessaria de residuos decorrentes da aquisicdo de novos bens.

4.1.3. A contratada devera adotar praticas de uso racional de materiais e insumos empregados ha execucao
contratual, buscando minimizar desperdicios e reduzir os impactos ambientais associados a prestacéo dos servigos,
sem prejuizo da qualidade e da seguranca das atividades desenvolvidas.

Indicacdo de marcas ou modelos
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4.2. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da marca Stratasys e do modelo Objet30 Dental Prime,
considerando que o0s servicos objeto da contratacdo destinam-se a manutencdo preventiva e corretiva de
equipamento especifico ja integrante do patriménio do Hospital Militar de Area de S&o Paulo, registrado sob n° de
patriménio 106031900039688 e n° de série G1001353. A indicacdo da marca e do modelo ndo possui carater
restritivo a competitividade, destinando-se exclusivamente a correta identificacdo do equipamento que sera objeto dos
servigos, sendo imprescindivel para assegurar a compatibilidade técnica das intervengdes realizadas, a adequada
utilizacdo de pecas e componentes compativeis, bem como a preservacdo das caracteristicas de desempenho,
precisdo, confiabilidade e segurangca operacional do equipamento. A justificativa para a indicagdo encontra-se
devidamente fundamentada nos Estudos Técnicos Preliminares, os quais demonstraram que a especificacdo decorre
da necessidade de manutencdo de bem ja pertencente a Administracdo, ndo se tratando de escolha discricionaria
voltada ao direcionamento da contratacao.

Da vedacao de utilizacao de marcalproduto na execucao do servico

4.3. Esta contratacéo ndo exige marca ou produto especifico para a execucao do servico. A contratada podera
escolher os materiais, desde que atendam aos requisitos minimos de qualidade e as normas técnicas.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Nao sera exigida carta de solidariedade.
Subcontratacao

4.5. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.15. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
4.33. Nao héa necessidade de realizacdo de avaliacédo prévia do local de execugao dos servicos:
Instalacao de escritdrio

4.39. Opta-se pela exclusdo da exigéncia de escritorio local. A natureza dos servicos nao exige estrutura fisica na
cidade para sua execugao.

Margem de Preferéncia

4.40. Nao sera admitida margem de preferéncia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicbes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 10 dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho:

5.1.2.1. Assisténcia Técnica Preventiva :
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A manutencado preventiva compreenderd, no minimo, limpeza técnica interna do equipamento, calibracéo, regulagens,
testes funcionais, inspecao dos componentes mecanicos e eletrdnicos e demais procedimentos previstos pelo
fabricante, excluindo-se apenas servigos decorrentes de mau uso, acidentes ou danos provocados por terceiros.

5.1.2.2. Assisténcia Técnica Corretiva :

A assisténcia técnica corretiva compreende a realizacdo de servicos destinados a reparacédo
de defeitos, anomalias ou irregularidades que  0o(s) Equipamento(s) esteja(m) atualmente apresentando
ou que venha(m) a apresentar a qualquer tempo. As visitas destinadas a assisténcia técnica corretiva ocorrerdo a
gualquer tempo mediante solicitacdo, apds recebimento da solicitagdo para realizacao de visita corretiva, comunicara
o dia e horério da visita do técnico.

Primeiro sera realizado o procedimento de manutencao telefénico e/ou manutencdo remota via Software/Internet,
assim disponibilizados, visando detectar falhas que podem ser resolvidas a distancia. Caso seja constatada a
impossibilidade de resolugcdo do problema e apds ter sido acionado o procedimento telefénico E/OU via suporte
remoto sera enviado um técnico para averiguacao do problema e, se possivel, proceder ao conserto. Prazo limite de 3
(trés) dias uteis para o atendimento presencial, apés a ndo solucgéo via telefone E/OU suporte remoto via software.

A contratada devera possuir capacidade técnica para prestar suporte integral ao equipamento, contemplando
manutencdo preventiva e corretiva, atualizagées de hardware e software disponibilizadas pelo fabricante, suporte
remoto, reinstalacdo de software quando necessaria a execucdo do objeto e demais procedimentos técnicos
indispensaveis ao restabelecimento do pleno funcionamento do equipamento.

5.1.2.3. Suporte para Aplicacoes:

Entende-se como suporte as aplicagfes o0 apoio técnico através de pessoal distinto ao de manutenc¢éo da hardware e
software, engenheiros/técnicos em aplicacdo, que auxiliardo na aplicacdo da tecnologia de manufatura aditiva em seu
negécio: identificacdo de casos, melhores préticas, técnicas para pés-acabamento, workshops, etc . Tal apoio podera
ser realizado de forma presencial ou remoto. Este suporte esta limitado a 40 horas e 4 visitas presenciais / ano.

5.1.2.4.Servicos a serem Excluidos:

® Servigos decorrentes ou o proprio Transporte do Equipamento

* Reinstalagéo

* Remocéo ou qualquer tipo de alteracdo na configuracdo e descri¢do atual

® Servicos de reforma e recuperacao do(s) Equipamento(s),

* Limpeza do(s) Equipamento(s) além daquela realizada nas visitas programadas;

* Realizacdo de trabalhos elétricos e/ou hidraulicos;

* Reparos em decorréncia de mau uso, negligéncia, impericia ou imprudéncia de operadores e em desacordo
com a instrucdo de utilizacdo e operacéo do(s) Equipamento(s) ou ainda em desacordo com a orientagdo dos
técnicos da CONTRATADA,;

* Acidentes e danos causados por oscilagdes na corrente elétrica ou voltagem elétrica inadequada ou imprépria;

5.1.2.5. TREINAMENTO

Contempla um treinamento para operacdo e manutencao bdasica ao usuario no local de instalacdo do equipamento
por parte da Contratada.

5.1.2.6. ATUALIZACOES

5.1.2.6.1. DE HARDWARE: Todas as atualizacdes de pecas serdo realizadas de acordo com as especificagfes e
langamentos seguindo as recomendacdes do fabricante.

5.1.2.6.2. DE SOFTWARE: Todas as atualizacbes de software seréo realizadas de acordo com as especificacfes e
langamentos seguindo as recomendacdes do fabricante.

5.1.2.6.3. O suporte técnico compreendera, sempre que necessario para a execuc¢ao do objeto, a reinstalacao de
software, configuracdo do sistema e demais procedimentos técnicos relacionados ao correto funcionamento da
impressora, observadas as recomendacgdes do fabricante.
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5.1.2.7. BACKUP PRINTING

O servico de Backup Printing destina-se exclusivamente a continuidade das atividades do Hospital durante a
indisponibilidade do equipamento principal, ndo substituindo a obrigacdo da contratada de promover o reparo
definitivo no menor prazo possivel.

No item de Qualificacdo Técnica (habilitagéo):

A licitante vencedora devera apresentar, para fins de assinatura do contrato, certificado de capacitacao técnica ou
documento equivalente emitido pelo fabricante Stratasys, comprovando que esta autorizada ou tecnicamente
habilitada a executar servicos de manutencdo preventiva e corretiva no equipamento Stratasys Objet30 Prime, objeto
da contratacao.

A exigéncia fundamenta-se na necessidade de assegurar que 0S servicos sejam executados por empresa
tecnicamente capacitada, observando os procedimentos, ferramentas, softwares e especificagbes estabelecidos pelo
fabricante, de modo a preservar a integridade, a confiabilidade e o0 desempenho do equipamento.

5.1.2.8. Relatorios Técnicos

Ap6s cada atendimento preventivo, corretivo, suporte técnico presencial ou atualizacdo realizada, a Contratada
devera emitir relatorio técnico contendo, no minimo:

a) identificacdo do equipamento atendido;

b) data e horério de inicio e término do atendimento;

c) descricdo detalhada dos servicos executados;

d) pecas, componentes ou materiais substituidos;

e) recomendacdes técnicas pertinentes;

f) identificacdo do profissional responsavel pela execucao dos servicos; e

g) assinatura do representante da Contratada e do servidor responsavel pelo acompanhamento do servico.
5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

5.1.3.1. Assisténcia Técnica Preventiva:

* Periodicidade: 02 (duas) visitas anuais.
® Distribuicédo:
* 13visita preventiva: até o final do 1° semestre de vigéncia do contrato;
e 23yisita preventiva: até o final do 2° semestre de vigéncia do contrato.
* Agendamento: mediante prévio acordo entre as partes, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.
* Duracao estimada: conforme necessidade técnica do equipamento.
* Atividades previstas: limpeza técnica, regulagens, testes funcionais e verificacao geral de conformidade com as
especificacdes do fabricante.

5.1.3.2. Assisténcia Técnica Corretiva:

* Forma de acionamento: sob demanda, mediante solicitacéo.
® Fluxo de atendimento:
1. Atendimento inicial por telefone e/ou suporte remoto via software/internet, visando diagndéstico e tentativa
de solucéo a distancia;
2. Caso nao haja solugdo remota, envio de técnico para atendimento presencial.
* Prazo maximo para atendimento presencial:
1. até 03 (trés) dias Uteis, contados ap6s a constatacdo da impossibilidade de resolucéo por atendimento
remoto.
* Horario de atendimento: a ser acordado entre as partes no momento da solicitacao.
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5.1.3.3. Suporte a Aplicacodes:

* Periodo de execuc¢do: durante toda a vigéncia do contrato.
* Limites contratuais:
* até 40 (quarenta) horas anuais, e
* até 04 (quatro) visitas presenciais por ano.
* Modalidade: presencial ou remota.
* Abrangéncia: apoio técnico em aplicagdes de manufatura aditiva, incluindo identificacdo de casos de uso, boas

praticas, técnicas de pds-processamento e realizagdo de workshops técnicos.

* Agendamento: conforme demanda , respeitando a disponibilidade.

5.1.3.4. Treinamento:

* Quantidade: 01 (um) treinamento.

* Momento de realizagdo: apds a assinatura do contrato ou na primeira visita técnica, conforme definicao entre as
partes.

* |ocal: nas dependéncias onde o equipamento estiver instalado.

* Conteldo: operacgédo do equipamento e manutencao basica ao usuario.

5.1.3.5. Atualizacdes de Hardware e Software:

* Periodicidade: sob demanda, conforme lancamentos e recomendacdes do fabricante.
* Execuc¢do: durante visitas preventivas, corretivas ou por acesso remoto, quando techicamente viavel.
* Condicdo: exclusivamente conforme especificacdes oficiais do fabricante.

5.1.3.6. Backup Printing

Condicao para acionamento:

* parada do equipamento por defeito técnico, e
* apobs 05 (cinco) dias Uteis sem retorno ao funcionamento.

Limites:

® 01 (uma) bandeja de impressao ou
* até 40 (quarenta) horas de impresséo, 0 que ocorrer primeiro.

Material: conforme disponibilidade em estoque.
Periodo: exclusivamente durante o tempo de indisponibilidade do equipamento principal.

5.1.4. Etapa ... Periodo / a partir de | apds concluido

Etapa Descrigao do Servigo Periodo A partir de Apés concluido
6.1 Assisténcia Técnica Preventiva — 12 visita 1° semestre da vigéncia contratual Assinatura do contrato Relatdrio técnico da visita preventiva
6.2 Assisténcia Técnica Preventiva — 22 visita 2° semestre da vigéncia contratual Conclus&o da 12 visita preventiva Relatdrio técnico da visita preventiva
6.3 Assisténcia Técnica Corretiva (remota) Sob demanda Solicitagao formal da CONTRATANTE | Encerramento do chamado ou escalonamento
6.4 Assisténcia Técnica Corretiva (presencial) Até 3 dias uteis Impossibilidade de solugdo remota Relatério técnico e restabelecimento
6.5 Suporte a Aplicagdes — remoto Durante a vigéncia do contrato Assinatura do contrato Registro das horas utilizadas
6.6 Suporte a Aplicagdes — presencial Durante a vigéncia do contrato Solicitagdo da CONTRATANTE Registro da visita e horas abatidas
6.7 Treinamento de operagdo e manutencao basica Evento Unico Instalacéo ou primeira visita técnica Usuarios capacitados
6.8 Atualizagbes de Hardware Conforme fabricante Disponibilizagao oficial Equipamento atualizado
6.9 Atualizagdes de Software Conforme fabricante Disponibilizagao oficial Sistema atualizado

6.10 Backup Printing Eventual 5 dias uteis de parada do equipamento Retorno do equipamento ou limite atingido

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Ouvidor Portugal, n® 230 Vila Monumento, Sao Paulo -
SP, CEP 01551-080, Telefone (11) 2915-1156, de 2° a 62 feiras, das 08:00 as 17:00 hrs.

5.3 Os servicos serdo prestados no seguinte hordrio: Os servicos de assisténcia técnica, sejam preventivos ou
corretivos e o suporte a aplicacbes serdo realizados de segunda a sexta-feira, das 8:00h as 17:00h, exceto nos

feriados. Qualquer atendimento fora dos dias e horarios previstos estara sujeito a disponibilidade dos técnicos.
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Rotinas a serem cumpridas

5.4. A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento para registro e acompanhamento das solicitagbes de
assisténcia técnica, durante o horario comercial estabelecido neste Termo de Referéncia.

5.4.1. Como complemento ao levantamento de mercado, a Equipe de Planejamento, com apoio da Engenharia
Clinica, realizou consulta técnica junto a empresas especializadas na manutencéo de impressoras 3D médicas da
fabricante Stratasys, com a finalidade de validar as préaticas adotadas pelo mercado e subsidiar a definicdo dos
requisitos técnicos da contratacao.

A consulta contemplou aspectos relacionados a qualificacdo técnica das empresas, procedimentos de manutencao
preventiva e corretiva, fornecimento de pecas, atualizagbes de hardware e software, certificacao técnica emitida pelo
fabricante, disponibilidade de solugcdo de contingéncia (Backup Printing), assisténcia técnica especializada e demais
condicdes de execucado do objeto.

As informacdes obtidas permitiram verificar que os requisitos técnicos definidos neste Estudo Técnico Preliminar séo
compativeis com as solugdes disponiveis no mercado, contribuindo para a elaboracéo do Termo de Referéncia e para
a definicdo das condi¢cdes minimas necessarias a adequada execugao contratual.

5.4.1.2. As pecas previstas para as manutencdes preventivas e corretivas deverdo estar expressamente relacionadas
em anexo ao contrato, sendo de responsabilidade da contratada o fornecimento, importacdo, nacionalizacao,
transporte e demais custos necessarios a sua disponibilizacdo durante toda a vigéncia contratual.

5.5. Os atendimentos corretivos deverao ser iniciados, preferencialmente, por meio de suporte remoto, utilizando
recursos telefénicos e/ou softwares de acesso remoto seguros, com a finalidade de diagnostico e tentativa de
resolucéo do problema sem necessidade de deslocamento.

5.6. Constatada a impossibilidade de solugdo remota, a Contratada devera providenciar atendimento técnico
presencial no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados da confirmacgdo da necessidade de intervencgéao in loco.

5.7. As manutencdes preventivas deverdo ser previamente agendadas entre as partes, com antecedéncia minima de
15 (quinze) dias, observando-se a periodicidade estabelecida neste Termo de Referéncia.

5.8. A Contratada devera executar os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas e recomendacdes do
fabricante do equipamento, empregando métodos e procedimentos adequados & preservagédo do desempenho, da
seguranca e da vida util da impressora 3D.

5.9. Apos cada atendimento técnico, preventivo ou corretivo, a Contratada devera emitir relatério técnico contendo, no
minimo, a descricao dos servigos executados, diagndstico realizado, pecas eventualmente substituidas,
recomendacdes técnicas e identificacdo do profissional responsavel pelo atendimento.

5.10. A substituicdo de pecas ndo contempladas no valor contratual dependera de prévia autorizagéo da
Administracdo, mediante apresentacao de justificativa técnica e orcamento correspondente.

5.11. Os profissionais da Contratada deverao observar as normas de seguranca, controle de acesso e procedimentos
internos vigentes nas dependéncias do Hospital Militar de Area de S&o Paulo, apresentando-se devidamente
identificados durante a execuc¢ao dos servigos.

5.12. A Contratada devera comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer situacao que possa comprometer
a continuidade operacional do equipamento ou ocasionar atraso na execu¢ao dos servi¢os contratados.

5.13. Os registros dos atendimentos realizados deverdo permanecer disponiveis a fiscalizacéo durante toda a
vigéncia contratual e pelo prazo legal aplicavel apos o encerramento do contrato.

Materiais a serem disponibilizados

5.14. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:
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5.14.1. A empresa prestadora dos servicos de manutencdo devera apresentar uma lista de pecas para o modelo do
equipamento e sua classificacdo para fornecimento, a saber:

5.14.1.1. com custo e preco de lista e com desconto especifico sobre o preco de lista. As pecas classificadas como
“com custo e preco de lista” e pecas classificadas como “com desconto especifico sobre o prego de lista”, que forem
substituidas no equipamento, deverdo ser pagas pelo HMASP, de acordo com a tabela de precos vigente na ocasido.

5.14.1.2. pecas contempladas nas visitas de manutencao e kits de preventiva. As pecas contempladas em contrato e
Kit de preventiva (quando aplicavel) serdo disponibilizadas pelo fabricante em suas bases — Estados Unidos ou
Israel. O processo de importacao e os custos de nacionalizacdo das pecas/Kits sdo de responsabilidade da empresa
prestadora dos servigos de manutengdo, conforme modalidades abaixo:

5.14.1.2.1. Modalidade — Impostos de Importacdo pela empresa prestadora dos servicos de manutencdo. Pecas
Nacionalizadas - custos de nacionalizacdo contemplados no valor do contrato. A empresa prestadora dos servigos de
manutencao sera responsavel pelo processo e pelos custos de importacao.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.15. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.15.1. Os servigos serdo executados em relacdo a impressora 3D Stratasys Objet30 Dental Prime, patrimdnio
n° 106031900039688, numero de série G1001353, instalada nas dependéncias do Hospital Militar de Area de S&o
Paulo (HMASP), localizado na Rua Ouvidor Portugal, n® 230, Vila Monumento, Séo Paulo/SP, CEP 01551-080.

5.15.2. Para fins de dimensionamento da proposta, os licitantes deverdo considerar a execucdo dos seguintes
servigos durante a vigéncia contratual:

a) realizacéo de 02 (duas) visitas anuais de assisténcia técnica preventiva,

b) prestacdo de assisténcia técnica corretiva sob demanda, com atendimento remoto inicial e atendimento presencial
em até 03 (trés) dias Uteis, apods constatada a impossibilidade de solugdo remota;

C) prestacdo de suporte a aplicacdes, limitado a 40 (quarenta) horas anuais e 04 (quatro) visitas presenciais por ano;

d) realizacdo de 01 (um) treinamento para operacao e manutencéo basica do equipamento;

e) execucgdo de atualizagOes de hardware e software, conforme lancamentos e recomendacdes do fabricante; e

f) disponibilizacdo do servico de Backup Printing, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.15.3. Os licitantes deverdo considerar, na composicdo de seus precos, todos 0s custos diretos e indiretos
necessarios a execucao do objeto, incluindo mdo de obra especializada, deslocamentos, tributos, despesas
administrativas, ferramentas, equipamentos, suporte remoto, custos de importagcdo e nacionalizacdo das pecas
contempladas contratualmente, bem como quaisquer outros encargos necessarios ao fiel cumprimento das

obrigacfes assumidas.

5.15.4. As pecas classificadas como “com custo e preco de lista” ou “com desconto especifico sobre o preco de lista”,
guando efetivamente substituidas e previamente autorizadas pela Administracdo, serdo remuneradas separadamente,
conforme tabela vigente apresentada pela Contratada na ocasido do fornecimento.

5.15.5. As pecas contempladas nas visitas de manutencdo preventiva e os kits de manutencéo preventiva, quando
aplicaveis, deverdo ser disponibilizados pela Contratada, sendo de sua responsabilidade os procedimentos de
importacao, nacionalizagdo e demais custos associados, nos termos previstos neste Termo de Referéncia.

Especificacao da garantia do servico

5.16. O prazo de garantia dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

5.17. N&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Ocontrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucgdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgado ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado devera manter o preposto da empresa acessivel por meios de comunicacdo em horario comercial,
nao necessitando de sua presenca fisica continua no local da execucédo do objeto durante o periodo do contrato,
devendo designar alguém para substituir, se for necessario, e sempre avisar se houver a troca do mesmo.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
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6.16.1. Verificar o cumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia para realizacdo das
manutenc¢des preventivas, atendimento remoto e atendimento presencial das solicitacdes corretivas.

6.16.2. Conferir os relatorios técnicos emitidos pela Contratada apds cada atendimento, verificando a adequacao dos
servigos executados, a necessidade de substituicdo de pecas e a conformidade com as especificagdes do fabricante.

6.16.3. Acompanhar a execucdo dos servicos de suporte a aplicagbes, treinamento e atualizagbes de hardware e
software, certificando-se do cumprimento dos quantitativos e condicdes estabelecidos contratualmente.

6.16.4. Verificar a regularidade da documentacdo apresentada pela Contratada para fins de faturamento, incluindo os
registros dos atendimentos realizados durante o periodo de referéncia.

6.16.5. Controlar o histérico de manuten¢des do equipamento, registrando as ocorréncias relevantes,
indisponibilidades, substituicdes de componentes e demais informacdes necessarias ao gerenciamento contratual.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, em conformidade com o art.120 da Lei n°® 14.133/2021.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servigcos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocugdo com os responsaveis pelas unidades de execucao onde o trabalhador presta os
servigos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacéo pretendida. Em ndo havendo designacéo de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.

Fiscalizacdo Administrativa

6.20. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.21. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.22. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.683. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.
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6.68.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024,

6.68.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto nesta secdo, com apoio de Instrumento de Medicédo de

Resultado simplificado, destinado a afericdo da qualidade, tempestividade e conformidade técnica dos servigos
prestados.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3.A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Conformidade técnica: Sera verificado se os servigos realizados atendem integralmente as especificagfes
técnicas do contrato, aos padrdes normativos aplicaveis (ex.: normas da ABNT) e ao plano de manutenc¢éo
apresentado pela contratada.

7.3.2. Qualidade do servico: Os servigos prestados serdo avaliados quanto a sua eficiéncia, seguranca e impacto na
operacao, garantindo a funcionalidade e a seguranca.

7.3.3. Prazo de execugédo: A pontualidade na execugéo dos servigcos sera aferida conforme os prazos estabelecidos
nas ordens de servicgo, incluindo os atendimentos emergenciais realizados dentro do tempo maximo permitido.

7.3.4. Registros de inspegdes e relatérios técnicos: Os pagamentos serdo condicionados a apresentagdo de relatorios
técnicos detalhados, elaborados pela contratada, comprovando a execucéo das atividades previstas, a troca de pecas
(se aplicavel), e os resultados de inspecdes.

7.3.5. Instrumento de Medicao de Resultados (IMR): A afericdo sera realizada com base no IMR, considerando
indicadores previamente definidos, tais como: frequéncia das manutencgdes preventivas, eficacia das corretivas e
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7.4.6. Evidéncias documentais: Deverado ser apresentados documentos comprobatérios, tais como ordens de servico
assinadas, atestados de recebimento provisorio e definitivo, e notas fiscais correspondentes as atividades realizadas.

7.4.7. Atendimento as normas contratuais: O cumprimento integral das obrigacdes contratuais pela contratada sera
avaliado, incluindo disponibilidade de equipe qualificada, manutencédo de condi¢des de habilitacdo e regularidade
fiscal durante toda a execugéo do contrato.

7.4.8. Penalidades aplicaveis: Caso sejam verificadas irregularidades, inexecugfes ou descumprimento de
indicadores, poderao ser realizadas reten¢des ou glosas nos pagamentos, proporcionais aos prejuizos constatados,
sem prejuizo das demais sangdes previstas em contrato do recebimento.

Recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11.Para efeito de recebimento provisério, sera considerado, para fins de faturamento, o periodo mensal
correspondente a efetiva execucdo dos servigos, compreendendo as manutengdes preventivas realizadas conforme
cronograma previamente estabelecido, bem como a execucdo das manutencBes corretivas solicitadas pela
fiscalizacdo do contrato, incluindo o fornecimento e a substituicdo de pecas necessérias, no ambito das instalagbes do
Hospital Militar de Area de S&o Paulo, desde que devidamente atestadas.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
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7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentagdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de liquidagcao
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;
i) a data da emisséao;
[II) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;
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V) o valor a pagar; e
VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacado da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacgao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas;

7.28.2. dentificar possivel razao que impega a participagdo em licitacao/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IBGE
/IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagéo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislag&o vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Reajuste

7.76. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 10/06/2026.

7.79. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do altimo reajuste.

7.80. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.81. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.82.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

7.83. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.84. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.85. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.85.1. A eficacia da cesséo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.85.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.85.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgéo.

7.85.4. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.86. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sanc¢des:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias

8.2.4.2. Moratodria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacéo ou reposicéo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢do da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infragBes descritas acima alineas “e” a “h” de 5 % (cinco por cento) a 20 %
(vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10 % (dez por
cnto) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagao.

8.2.4..5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5 % (cinco por cento) a 15 %
(quinze por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 1 %
(um por cento) a 5 % (cinco por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.7. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5 % (meio por cento) a 3 % (trés por
cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.7.1.ITENS ESPECIFICOS DE INEXECUGAO PARCIAL QUE JUSTIFIQUEM PENALIDADE DIVERSA;

8.2.4.7.1.1. deixar de realizar as manutencdes preventivas nos prazos e condicdes estabelecidos neste Termo
de Referéncia;

8.2.4.7.1.2. descumprir o prazo maximo de atendimento presencial de 03 dias Uteis apOs constatada a
impossibilidade de solucdo remota;

8.2.4.7.1.3. deixar de prestar suporte remoto inicial quando tecnicamente possivel;
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8.2.4.7.1.4. executar manutencéo preventiva ou corretiva em desacordo com as recomendacdes técnicas do
fabricante ou com as condi¢des previstas neste Termo de Referéncia

8.2.4.7.1.5. deixar de apresentar relatdrio técnico apos atendimento preventivo, corretivo, suporte a aplicacoes,
treinamento ou atualizacao realizada;

8.2.4.7.1.6. substituir pecas, componentes ou materiais ndo contemplados no valor contratual sem prévia
autorizacado da Administracao;

8.2.4.7.1.7. empregar pec¢as, componentes, materiais, ferramentas ou procedimentos incompativeis com o
equipamento, ou de qualidade inferior a exigida;

8.2.4.7.1.8. deixar de corrigir vicios, defeitos ou inconformidades apontadas pela fiscalizagcdo no prazo
estabelecido;

8.2.4.7.1.9. descumprir os limites, condicBes ou obrigacdes relativas ao suporte a aplicacdes, treinamento,
atualizacdes de hardware/software ou Backup Printing;

8.2.4.7.1.10. deixar de observar as normas de seguranca, controle de acesso e procedimentos internos do
Hospital Militar de Area de S&o Paulo durante a execucéo dos servicos;

8.2.4.7.1.11. causar dano ao equipamento ou as instalacdes do Contratante em razao de acao, omissao,
impericia, imprudéncia ou negligéncia na execucao contratual;

8.2.4.7.1.12. deixar de manter, durante a vigéncia contratual, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na contratacgéo.

8.2.4.7.1.13.As infracdes serdo apuradas em processo administrativo préprio, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, podendo ensejar adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar, declaracdo de
inidoneidade, glosa ou retengao de pagamento, conforme a gravidade da conduta e a legislagéo aplicavel.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a eles comprovadamente
enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
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8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

8.15. A licitante vencedora devera apresentar, como condi¢cao para assinatura do contrato, certificado de capacitacdo
técnica, homologagéo ou documento equivalente emitido pelo fabricante Stratasys, comprovando que esta autorizada
ou tecnicamente habilitada para executar servicos de manutencdo preventiva e corretiva no equipamento Stratasys
Objet30 Prime.

8.16. A apresentacdo do documento serd exigida exclusivamente da licitante vencedora, previamente a assinatura do
contrato.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execuc¢édo do objeto serd de empreitada por preco global.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.4. Tratando-se de obra ou servi¢o de engenharia, ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada
por preco unitario, o critério de aceitabilidade de precos sera o valor global estimado para a contratagéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 18 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



9.4.1. O interessado que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administracdo, por meio
eletrénico, planilha que contenha o precgo global, os quantitativos e os precos unitarios tidos como relevantes,
conforme modelo de planilha elaborada pela Administracéo, para efeito de avaliacdo de exequibilidade;

Exigéncias de habilitacao
9.5. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.23. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.24. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificacdo Técnica
9.25. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, se for o caso, em plena validade;

9.25.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

9.26. Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacédo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.26.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.26.1.1. A gquantidade valida para Atestado da Qualificagdo Técnica devera ser de no minimo de 10% (dez por
cento), conforme modelo anexo ao Edital (ANEXO IV — Atestado de Qualificacdo Técnica), para os itens 272, 393 e
394.

9.26.1.2. Em conformidade ao disposto no 81°, Art. 67, Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, somente sera
necessaria a apresentacao de atestados de qualificacdo técnica nos termos dos itens acima elencados para o (s) item
(ns), entendidos como aqueles de maior relevancia no ambito da presente licitagao.

9.26.1.3. Autorizacdo de Funcionamento (AE) vigente, emitida pela ANVISA, para os produtos abrangidos pelo art.3°
da RDC n°16, de 1° de Abril de 2014, da ANVISA;

9.27.2.  Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo exigido, a apresentagédo e o somatério
de diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

9.28.3. fornecedor. 9.28.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do O fornecedor disponibilizard todas as informag¢des necessarias & comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Qualificacado Técnico-Operacional
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9.29. A licitante devera apresentar documento comprobatério de Certificado Oficial emitida pela fabricante Stratasys,
garantindo a aptidao técnica para a execucao dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva no equipamento
licitado.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

9.30. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.31. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.32. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.33. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.34. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.35. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.35.1. A relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprova¢cdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 8§82° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.35.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.35.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

9.35.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.35.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

9.35.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.35.6.1. ata de fundacéo;

9.35.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.35.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
9.35.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.35.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.35.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacédo; e
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9.35.6.7. .Ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, € de R$ R$ 41.475,00 (quarenta e um mil,
guatrocentos e setenta e cinco), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

10.2. O custo estimado da contratagcao possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apés o
julgamento das propostas.

10.2.1. Quando as propostas permanecerem com pre¢os acima do orgcamento estimado, o custo estimado da
contratacdo sera tornado publico apds a fase de lances.

10.3. A estimativa de custo levou em consideracédo o risco envolvido na contratacao e sua alocacao entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.4. Em caso de Registro de Precos, os prec¢os registrados poderéo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugcdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacoes:

10.4.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal como pactuada, nos termos do
disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021,

10.4.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos registrados;

10.4.3. serdo reajustados 0s prec¢os registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacdo; ou

10.4.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestdo/unidade: [...];

Il) Fonte de recursos: [...];

[Il) Programa de trabalho: [...];

IV) Elemento de despesa: [...]; e

V) Plano interno: [...].

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. DISPOSICOES FINAIS

As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas exceto o custo estimado da
contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas

Sao Paulo, 14 de Maio de 2026

PEDRO HENRIQUE NASCIMENTO DOURADO
Presidente da Equipe de Planejamento

BRUNA CRISTINA SILVEIRA RODRIGUES
Membro da Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

b ALINY BISAIA
g » Data: 08/07/2026 14:42:40-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALINY BISAIA
Membro da Equipe de Planejamento

RUY DYHEGO DO NASCIMENTO CANOSA R
Membro da Equipe de Apoio

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

1. FORMALIZACAO DA CONTRATAGCAO

1.1. O adjudicatario tera o prazo de 5 dias, contado a partir da data de sua convocacao, para aceitar o instrumento
equivalente ao contratNota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.
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1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:
1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe apliciveis as disposi¢fes da Lei n® 14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital, no Termo de Referéncia e em seus
anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

2. VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.4. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des
e 0S pre¢cos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o Contratado, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.4.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servi¢cos tem natureza continuada;

2.4.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugao contratual, com informa¢des de que 0s servicos tenham
sido prestados regularmente;

2.4.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do
servico;

2.4.4. Haja manifestacédo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagao;

2.4.5. Seja comprovado que o Contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacao; e

2.46. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).
2.5. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.6. A prorrogacéo contratual devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorroga¢fes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovacéo.

2.8. A contratacao nao podera ser prorrogada quando o Contratado tiver sido penalizado nas sancdes de declaragéo
de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacéao.

3. OBRIGA(;@ES DO CONTRATANTE

3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:
3.1.1. exigir o cumprimento das obriga¢cfes assumidas pelo Contratado, conforme Termo de Referéncia
3.1.2. acompanhar e fiscalizar a execucao;
3.1.3. notificar o Contratado, por escrito, sobre falhas/irregularidades, fixando prazo para corre¢ao;
3.1.4. efetuar o pagamento na forma, prazo e condi¢fes definidos no Termo de Referéncia,
3.1.5. aplicar sanc¢des quando cabiveis, conforme legislacdo e Termo de Referéncia.

3.2. A Administrac@o ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execucao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
0s riscos e despesas decorrentes da execucao.
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4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execucgédo contratual.

4.1.2. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

4.1.3. Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes do Termo de Referéncia e
deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacao de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo
ou dos materiais empregados;

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracéo
ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.7. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacdo ou
finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adogéo de agdes de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

4.1.1.9 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

4.1.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

4.1.1.9.3.certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do Contratado;

4.1.1.9.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.1.9.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratagdo, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciéarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.1.7. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifiqgue no local dos servicos.

4.1.8. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugéao do
empreendimento.

4.1.9. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
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4.1.10. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a
execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

4.1.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes
de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.12. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.1.13. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.14. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cfes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por
divida ou trabalhos forgados;

4.1.15. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao;

4.1.16. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condi¢des
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.17. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

4.1.18. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacao na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacao direta;

4.1.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

4.1.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacéo
contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execugdo do objeto;

4.1.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133,
de 2021,

4.1.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

4.1.24. Manter os empregados nos horéarios predeterminados pelo Contratante.
4.1.25. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.1.26. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagcdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgao
para a execucgéo do servico.

4.1.27. Observar os preceitos da legislagédo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.1.28. Atender as solicitacbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas & execucao do
servico, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

4.1.29. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.
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4.1.30. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem
atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcgéo.

4.1.31. nstruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas do Contratante.

4.1.32. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgdos, se necessario
for, a fim de que n&o venham a ser danificadas as redes hidrossanitérias, elétricas e de comunicacao.

4.1.33. Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuacéo previstas no
Termo de Referéncia, em plena validade.

4.1.34. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e demais documentos e
autorizagdes exigiveis, na forma da legislacdo aplicavel.

4.1.35. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificagfes,
bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

5. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

5.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
gue tenham acesso em razéo da licitagdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

5.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

5.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacgéo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacgodes.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observéancia.

5.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacgao formulados.

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5..10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacéo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.
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5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratacdo sera extinta quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

6.2. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusao do
objeto, caso em que deverd a Administracao providenciar a readequacao do cronograma fixado para a contratacao.

6.3. Quando a nao conclusado do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
6.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

6.3.2. podera a Administracéo optar pela extincdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para
a continuidade da execucéao contratual

7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

8. ALTERACOES
8.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacao e, no caso
de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgao da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagédo de seus
efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

8.5. Registros que nao caracterizam alteracées contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em S&do Paulo, Secdo Judiciaria de SP para dirimir os litigios que
decorrerem da execucédo contratual que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°
14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
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Por meio deste instrumento, ..................... declara que esta ciente e concorda com as disposi¢cfes e obrigacbes
previstas no Edital no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo Eletrdnico n°...........
/20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacoes e
documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [, de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PEDRO HENRIQUE NASCIMENTO DOURADO

Presidente Equipe de Planejamento

BRUNA CRISTINA SILVEIRA RODRIGUES REIS

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

b ALINY BISAIA
g ol Data: 08/07/2026 14:41:19-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALINY BISAIA

Equipe de Planejamento
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